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1) Atener en cuenta

Por favor lea este manual antes de realizar la instalacion.

No instale el dispositivo en zonas con demasiada luz proyectando al sensor biométrico o
reconocimiento facial.

No apto para instalaciones en exterior. El dispositivo trabaja en temperaturas con
rango entre 0° y 45°. El dispositivo no tiene ninguna funcién anti-agua.

El dispositivo no es anti vandalico. Golpear el dispositivo de forma violenta puede

Llevar a las partes internas sueltos o dafiados.

1.1) Distancia y expresiones faciales

La distancia recomendada entre la persona y el dispositivo es de 0,3 m (que se
aplica al rango de altura de 1,5 ~ 1,85 m). Cuando la imagen de la cara es
relativamente brillante, por favor, ir hacia atras, cuando la imagen de la cara es
relativamente oscura, por favor, avanzar.

A\

1.2M

0.5M
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1.2) Expresiones faciales

@ D ®

YES
1.3) Postura:

f RRARAR

Importante: Durante el proceso de grabacion o fichajes mantenga una
postura erguida

2) FASES DE GRABACION FACIAL

Durante la grabacién, mostrar la cara en el centro de la pantalla. De acuerdo a
la voz del dispositivo le pide, tales como ponga los ojos en el recuadro para
asegurar que las diferentes partes de la cara para mejorar la precision de
verificacion. Ejemplos:

algl.-é’El
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2.1) Terminales Biométricos
Solo valido para terminales con esta funcionalidad.

& = =-iEh

Instalar Grabar Identificacion
K e ei:h x
Instalar Grabar Identificacion

Registre el dedo que mejor se adapte a sus necesidades.

3) METODO DE LECTURA Y ASPECTOS

3.1) Posicidn correcta de huellas:

Coloque el dedo en el centro del

sensor, como indica la imagen
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3.2) Posiciones incorrectas de las huellas:

Superficie incorrecta No centrada

f N
3.3) Uso de la pantalla tactil:

Tocar la pantalla tActil con sus dedos o la parte superior del borde delantero de una ufia,
€OmMo Se muestra a continuacion. Un punto de contacto amplio puede conducir a un punto
inexacto.

**Cuando la pantalla tactil es menos sensible al tacto, puede realizar calibracion
de la pantalla a través del menu

AVlSO: Por favor, adoptar la forma correcta de colocar el dedo.
LIMAW no se hace responsable de los dafios y/o problemas de ningun
tipo que surjan por un uso inadecuado.

=1
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3.4) Operaciones tactiles:

e Introduzca los nimeros, pulse la tecla [ID de usuario]. El sistema muestra
automaticamente la interfaz serie de entrada. Despues de introducir el ID
de usuario, pulse [OK] para guardar y retornar a la interface anterior.

Please input user ID!

> Role:User
Photo
User Access ]

e Ingrese texto. Pulse la tecla [Nombre]. EI sistema muestra
automaticamente la interfaz de entrada de texto. Después de introducir el
nombre de usuario, pulse [x] para guardar y retomo a la interface anterior.
O si fuera el caso que usara codigo pulsar la tecla numérica para ingresar
D.N.1, la tecla numérica se ubica en la parte inferior izquierda.

UsriD: 1
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3.5) Aspecto del terminal
e ZF-320
** Vista frontal.

Indicador LED

Pantalla Téctil

Teclas tactiles

o ] Camara
Apretar botones (a solicitud del
| cliente se puede bloquear este
| boton)

Sensor de huella
Sensor de tarjetas de proximidad

** Vista lateral.

Boton reseteo

Puerto USB
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Paso 1: Instale el dispositivo en el lugar correcto sin luz directa de solo o
focos al lente facial.

Paso 2: Grabacion de usuario, con Rostro, Huella digital o Tarjeta de
proximidad.

Paso 3: Establecer los parametros de comunicacion, Red o Unidad
de USB para descargar informacion de los empleados en el
software

Paso 4: Ingresar la informacion del empleado en el mantenimiento de los
personal de software ZINCRON vy conectar el dispositivo para
descargar la informacién del empleado en el software,

Paso 5: Comprobar si la hora del dispositivo es correcta. Después de
la validacion, comenzard la asistencia.

Paso 6: El registro de asistencia se descargara en el software ZINCRON
cada vez que requiera la asistencia o al final del mes.

aEl
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4) INTERFACE DE ENTRADA

1.1) Descripcion de Pantalla principal
Como se muestra a continuacion:

Fecha
Acceso directo a pantalla

15-08-22 Sabado

22: 3

/ O

Tipo de verificacion

Menu

Fecha: fecha actual en la pantalla.

Acceso directo a la pantalla: modo de asistencia, generalmente este botdn no se
usa porque todo el proceso lo realiza el software ZINCRON.

Hora: La hora actual que se muestra en hora de 24 horas.

Tipo de verificacion: Al pulsar esta tecla, se puede cambiar a las 1: 1 modos de
verificacion, y entrar en la interfaz de entrada digital.

Menu: Usted puede acceder al menu principal pulsando esta tecla.
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5) MODO DE VERIFICACION

5.1) REGISTRO POR HUELLA DIGITAL 1: N

Paso 1: Coloque la huella en el centro del sensor

Paso 2: Si la huella es valida y el usuario existe el dispositivo le dira mediante mensaje
de voz

*** “Acceso correcto”  **En caso contrario le dird “Intente de nuevo”.

10-10-25 Monday ‘S 10-10-25 Monday !S

User ID: 2
Name: sun
Verify: Fingerprint Verify: Fingerprint

Verified. Please try again!

MENU !

5.2) VERIFICACION POR ROSTRO.

Paso 1: Imagen de la cara recogida por la camara compara con todos los datos
faciales registradas en el terminal la compara

Paso 2: Registre la cara de una manera apropiada. Para mas detalles, ver
la distancia, expresion facial y pose.

Paso 3: Si la verificacion es exitosa, la interfaz es la que se muestra a

continuacion.
Paso 4: El método de fichajes serd igual que el de huella digital (1:N)

User ID: 2

Name:

[17 : 02] Verified.
MEwD
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5.3) TARJETA DE PROXIMIDAD
Paso 1: Deslice la tarjeta en el area de deteccion.

Paso 2: Si la tarjeta es correcta le dirA mediante mensaje de voz “Acceso correcto”
)

Paso 4: En caso contrario le dira “Intente de nuevo”.

10-01-19  Tuesday 10-01-19  Tuesday

<Y

9

|

UserID: 2 Card No.: 0000205930

Name: fable Verify: PIN Card

Verify: CARD

Verified. Not Enrolled

®  Cthernet:

IP: Default 192.168.1.201. Se puede cambiar si es necesario.
Mascara: Default 255.255.255.0. Se puede cambiar si es necesario
P. Enlace: Default 0.0.0.0. Se puede cambiar si es necesario.
Velocidad de red: Auto, 10M, y 100M.

USB: Seleccionar “Yes” para USB comunicacion.

i
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6) Menu Principal.
6.1 Aspectos y funcionalidad.

Existen dos tipos de derechos, respectivamente, otorgados a dos tipos de usuarios:
los usuarios normales y los administradores. Usuarios Normales se otorgan los
derechos de la cara, huella digital, contrasefia 0 marcacion por tarjeta, mientras que
los administradores tienen acceso al menu principal para diversas operaciones
aparte de tener todos los privilegios concedidos a los usuarios normales.

Pulse [Mend] en la interfaz inicial para acceder al mend principal, como se
muestra en la siguiente figura:

Gast.Usr Comunicac.

Check-In

Ge.Datos Fec./Hora

Car.Desc Inf sistm

El menu principal incluye nueve submenus:

Nuevo Usuario [Nu.Usr.]: Es donde se van a registrar los nuevos usuarios,
se registrara un cédigo o nimero de D.N.I, tiene la opcién de gravar nombre,
rostro, huella tarjeta de proximidad. Tomar fotografia para mostrarlo en la
pantalla al momento de la grabacién y el nivel de usuario y nivel de acceso.

Gestion de Usuario [Gest.Usr]: En esta opcion se encontrara la relacion de
todos los usuarios registrador en el reloj, por este este medio se puede agregar
o modificar la informacidn del usuario. Como por ejemplo se puede adicionar
huellas, rostros, tarjetas de proximidad y contrasefia o simplemente actualizar
cualquiera de las opciones si se presente o tiene problemas al registrar la
asistencia.

Comunicacion [Comunicac.]: Configuracion de Dir IP, Mascara, N° de Terminales,
etc...

Sistemal[Sistemal]: a través de este submend , puede establecer los pardmetros
relacionados con el sistema , incluye los parametros basicos , parametros de
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interfaz, huellas dactilares , la cara y la asistencia a los parametros |,
definiciones de teclado, la configuracion de acceso , actualizacion de
firmware , etc. Para permitir que el dispositivo pueda satisfacer las
necesidades de los usuarios en la mayor medida en términos de configuraciones
tales como formato de fecha/ hora, idioma, sensibilidad del sensor, voz.

Gestion de datos [G.Datos]: A través de este submend, puede realizar la
gestion de los datos almacenados en el dispositivo, por ejemplo, la eliminacién
de los registros de asistencia, todo administrador clara de datos, restaurar la
configuracién de fabrica y registros.

Fecha/ hora: A través de este submend, puede establecer el tiempo de
duracién de alarma o configurar la campana y también configuracion de fecha
y hora.

Auto Test: Este submenu permite que el sistema para probar
automaticamente si las funciones de diferentes modulos son normales,
incluyendo la pantalla, sensor, voz, cara, teclado, pruebas de reloj y
calibracion de la pantalla.

Cargay Descarga por USB [Car.Desc]: A través de este submend, se puede
descargar la informacion del usuario y los datos de asistencia almacenada en
el dispositivo a través de una unidad USB para ser procesado en el software
zincron o para cargar la relacion de trabajadores a otro equipo de
reconocimiento facial o de huellas dactilares.

Informacion del sistema [Inf sistm]: A través de este submend, puede
navegar por la informacion del registro y el dispositivo, muestra memoria libre
y utilizada, versién de firmware, etc.

Nota: Cualquier usuario puede acceder al men( principal pulsando la tecla
[Mend] si el sistema no tiene un administrador se configuran en el dispositivo,
el dispositivo necesita para verificar los administradores a identificar antes de
tener el acceso al menu principal. Para garantizar la seguridad del dispositivo,
se recomienda establecer un administrador cuando se utiliza el terminal
inicialmente. Esto en el caso de no contar chasis protector de lo contrario
no seria necesario porque se encuentra seguro con el chasis protector de
policarbonato y su llave.
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7) COMO AGREGAR USUARIOS [Nu.Usr]:

7.1) funciones y descripcion de interface.

Pulse [Nu.Usr] en la [agregar usuario.] Interfaz para visualizar el [Afadir
usuario] interface como se muestra a continuacién

- '! # UsrlD: 1 |
st s

Nom,
GestUsr Comunicac,

4 =

Ge.Datos Fec./Hora

Auto test Car.Desc Inf sistm

D EIO

Usuario identificacion [Usr.1D:]: introduzca un ID de usuario. 1 a 8 digitos
IDs de usuarios soportados por defecto.

Nota: El reloj por defecto soporta hasta 9 digitos pero no se recomienda agregar
esa cantidad de digitos porque nuestro software zincron no lo soporta. Se
recomienda trabajar con el nimero de D.N.I, por ser un nimero Unico y es mas
facil de identificar.

Nombre [Nom.]: Introduzca un nombre de usuario. 12 caracteres Nombre de
usuario estan soportadas por defecto. O también se puede usar para agregar un
c6digo o si usan cédigo con ID, agregar el D.N.I de esa forma es muy facil
identificar a quien pertenece el codigo.

Huella: Registrar una huella digital a usuarios y la pantalla del dispositivo de la
huellas digitales incluidas. Se puede registrar por usuario hasta 10 huellas
digitales como méximo.

Password: Inscriba a una contrasefia usuarios. El dispositivo es compatible con
1-8 digitos contrasefia por defecto.

Tarjeta de Proximidad [Tarj]: Puede agregar tarjetas de proximidad para
registrar asistencia.
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Rostro [Cara]: Registrar rostro de los usuarios.

Tipo de Usuario [Tipo: Usr]: Establecer los derechos de un usuario se establece
como usuario normal de forma predeterminada pero si se desea el usuario
pueden o puede ser de administrador.

Los usuarios comunes solo se conceden los derechos de registro de asistencia
con la cara, huella digital o password, mientras que los administradores tienen
acceso al menu principal para varias operaciones separadas forma que tienen
todos los privilegios concedidos a diferencia de los usuarios normales.

Foto: si se desea que al momento del registro de asistencia me muestre la foto
del trabajador entonces aqui se puede agregar la foto del usuario.

Acceso de Usuarios [Acceso Usr.]: Ajuste el control de bloqueo y los
parametros de control de acceso.
Solo para ser usado en caso el reloj sea usado para acceso a puertas restringidas.

7.2) Introducir un cédigo ID o DNI de Usuario:

El dispositivo asigna automaticamente un ID partir de 1 por cada usuario en
secuencia. Si el usuario va asignarle un cédigo o DNI al dispositivo, puede
omitir esta seccion.

1.- Pulse [Usr.1D:]: para [Afiadir un usuario] y le mostrara la interfaz gestion de
ID de usuario.

NOTA: EI ID o DNI de usuario puede modificarse durante la inscripcién inicial,
pero una vez inscrito, no se puede modificar.

2.- En la interfaz de teclado que aparece, introduzca un ID o DNI de usuario y
pulse [OK]. Si se muestra algin mensaje "el ID de usuario ya existe j", introducir
otro ID.

NOTA: El dispositivo es compatible con 1 a 9 digitos ID de usuario por defecto.
Si necesita ampliar la longitud de nimeros ID de usuario actual, por favor pero
para nuestro sistema ZINCRON solo es reconocido 8 digitos y esa cantidad se
recomienda ingresarlo.
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7.3) Ingresar un Nombre [Nom.]:
Utilice el método de entrada T9 para introducir el nombre de usuario a través
del teclado.

1.- Pulse [Nombre] en la [Afadir usuario] interfaz, para mostrar la interfaz de
entrada de nombre.

2.- En laiinterfaz de teclado en pantalla, introduzca un nombre de usuario y pulse
[X].

3.- Después de introducir el nombre de usuario, Pulse [Enter] para guardar la
informacion actual y volver a la interfaz anterior. Pulse [X] para volver a la
interfaz anterior sin guardar la informacion actual.

EEe—

® Fingerprint | [ ® Password |

UsrID: 1

[‘ Card

User Access
C Exit Save

NOTA: solo soporta de 1 a 12 caracteres.
7.4) Grabar Huella [Huella]:

1.- Pulse [huella] en la interfaz de [Un. Usr.] Para mostrar la interfaz [inscribirse
huella digital].

2.- Por visualiza [inscribirse huella digital] interfaz, coloque el dedo en el sensor
de huellas digitales adecuadamente de acuerdo con el indicador del sistema.
Ver pagina 6.

3.- Coloque el mismo dedo en el sensor de huellas digitales durante tres veces
consecutivas correctamente. Si la inscripcion se realiza correctamente, el
sistema mostrara ningin mensaje de solicitud y volvera a la interface de
usuario de lo contrario si le dice intente de nuevo y es necesario repetir las
operaciones del paso 2.

4.-Se puede inscribir la huella digital de copia de seguridad pulsando [huella
digital] y le diré si desea actualizar alli presiones no para gravar otra huella
si presiona en si entonces borrara la huella anterior y solo gravara la actual.
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5.- Pulse [Guardar] para guardar la informacion actual y volver a la interfaz
anterior. Pulse [EXIT] para volver a la interfaz anterior sin guardar la
informacion.

Add User Enroll Fingerprint(201-0) Enroll Fingerprint[201-0) Add User

I I I
Place Finger... Enrolled Successfully

Quality Quality 70

G 2
> Role:User
Photo ‘
User Access

1.- Pulse [Password] en la ventana de [Afadir usuario] interfaz para mostrar la
interfaz de administracién de contrasefias.

2.- En la interfaz de teclado en pantalla, introduzca una contrasefia y pulse [OK].
Vuelva a introducir la contrasefia de acuerdo con el simbolo del sistema y, a
continuacion, pulse [OK]

Nota: El dispositivo es compatible con 1-8 digitos contrasefia por defecto.

Role:User

Photo
User Access

\ Exit Save
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7.6) Gravar Tarjeta de Proximidad [Tarj]:
1.- Pulse [Tarj.] En la [Afiadir usuario] interfaz para mostrar la interfaz [Tarjeta
Matriculate].

2.- Una vez en el cuadro de gravar aproxime la tarjeta por el sensor de huellas o
vea en la descripcién de equipo donde se encuentra el sensor de proximidad.

3.- Al aproximar la tarjeta emitira un sonido y mostrar el nimero de la tarjeta en
color verde en la pantalla luego regresara a la venta principal de usuario,
darle clic en gravar para guardar los cambios.

Add User Enroll Card Enroll Card Add User

Punch Card!

Group No.: 1
> Role:User
Photo

cara Inscripcion..

2.- En la interfaz de la cara de inscripcion que aparece, gire la cabeza hacia la
izquierda y la derecha un poco, levantar y bajar la cabeza de acuerdo a las
indicaciones de voz, con el fin de inscribir a diferentes partes de la cara en el
sistema para garantizar la verificacién exacta. .... Ver pagina de gestos
adecuados.

3.- Si laimagen de la cara esta inscrito con éxito, el sistema mostrard un mensaje
de acceso correcto y regresar automaticamente a la [Afadir usuario]

4.- Pulse [Guardar] para guardar la informacién actual y volver a la interfaz

anterior. Pulse [salir] para volver a la interfaz anterior sin guardar la

informacion actual.

Add User Add User
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7.8) Modificar el Tipo de Usuario:

NOTA: Existen dos tipos de derechos, respectivamente, otorgados a dos tipos
de usuarios: los usuarios normales y administrador. Los usuarios normales
se les conceden el derecho de la cara, huella digital, o la verificacion de la
contrasefia, mientras que los administradores se les concede el acceso al
menl principal para diversas operaciones aparte de tener todos los
privilegios concedidos a los usuarios normales.

1.- En la pagina [Afiadir usuario] interfaz, pulse [Tipo de usuario] para cambiar
el usuario administrador.

2.- Después de la modificacion se realiza, se muestra a continuacion la interfaz.
Pulse [Guardar] la informacién actual y volver a la interfaz anterior; pulse
[Salir] para volver a la interfaz anterior sin guardar la informacién actual.

Add User

fﬁ

\ > Role:User J

pr— o \ ‘ Photo ]

7.9) Tomar Fot 0 ?
Exit
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Si usted hubiera inscrito su foto en el sistema, el sistema mostrara tu foto inscrito
una adicién a su identificacion y el nombre después de pasar la verificacion.

1.- Presione [Foto] en la [Afadir usuario] interfaz para mostrar la interfaz de la
foto de inscripcion.

2.- En la interfaz de inscripcién de la foto, estar de pie de forma natural en frente
de la pantalla. Y LUEGO, presione [Capture] para capturar la fotografia.

3.- Después de tomar la foto, pulse [Salir] para volver a la interfaz anterior.

Add User

User Access

«: Save

8) GESTION DE USUARIQS:

Navegar por la informacion de los usuario, incluyendo el ID de usuario, nombre,
huella digital *, cara, * tarjeta de identificacién, * contrasefia, derechos, * y
acceso de usuario * a traveés de esta interfaz. Para afiadir, editar o borrar la
informacién bésica del usuario.

Pulse [gestion de usuarios] en la interfaz del mend principal para mostrar la
interfaz de gestion de usuarios.

e El usuario es un administrador.
Nota: El usuario se enumeran en orden alfabético por apellido. Si pulsa un
nombre de usuario, puede acceder a la interfaz de edicion de este usuario editar
o eliminar la informacidn del Usuario relacionada.
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User Management

Add User

=

Auto Test Dn/Upload Sys Info

\\ Exit )

8.1) Editar Usuario:

Pulse un nombre de usuario de la lista para entrar en el [Informacion del Usuario]
interfaz.

El ID de usuario no puede ser modificado, y la cara, cambie su contrasefia,
modificar los derechos de gestion etc.

Por ejemplo: cambiar los derechos de usuario de administrador para el usuario
comin. Como se muestra abajo.

User Info User Info

| User ID: 2

|
(— ﬁ

‘ User ID: 2 J
, )
.. ) ,. )
< ) B J

| ,
{ v )
| ,
A

8.2) Eliminar Usuarios:

En la interfaz [Informacién del usuario], puede eliminar todo o informacién de
usuario parcial.

1.- Pulse [Eliminar] para eliminar un usuario.
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2.- En la interfaz de pantalla, haga clic en [Si] para eliminar el usuario actual o
[NO] para volver a la interfaz anterior.

3.- En la pantalla [Informacién del usuario] interfaz. Pulse [Nombre], [la huella
digital], [cara] o [contrasefia] para borrar la informacién del usuario relacionada
y volver a inscribirse la nueva informacion siga el simbolo del dispositivo.

User Info User Info

User ID: 2 User ID: 2

ente formar un
Sultar por "ID de

Consulta ID de usuario

1.- Pulse [consulta] en la interfaz [Gest. Usr.] Para mostrar la interfaz de consulta
ID de usuario.

2.- Introduzca el ID de usuario en la interfaz que se muestra y haga clic en [OK]
para localizar el cursor sobre el usuario deseado.

User Management User Management

rose
smith

‘o,

E:A_H Query |[ Ad_di

A través del mena [Car.Desc.], Se puede descargar la informacion del usuario y
almacenar los datos de asistencia en un disco USB para relacionar software u
otro equipo de reconocimiento de huellas dactilares.

J.

CLL. MANUEL BONILLA 142-101 Telf: 5345045 - 3586066 E.@'E
Tee =) URB LA CALERA - SURQUILLO RPM: #942847594 - #0304298 by
= El F

Ref - (Altura de plaza Vea de Angamos). RPC: 943742569 - 963762897 T



www.zincron.com
www.limaw.com @M

1.- Descarga Registros: Descargar toda la asistencia de datos forman el
dispositivo a un disco USB.

2.- Descargar Usuario: toda la informacién del usuario, huellas dactilares e
imagenes faciales desde el dispositivo a un disco USB.

3.- Descargar fotos Usuario: Descargar los empleados fotos forman los
dispositivos a un disco USB.

4.- Descarga de fotos (Leida): Se descarga todas las fotos tomadas a los usuarios
al momento de registrar a asistencia, las fotos solo estan disponibles si esta
activa la opcion de tomar fotos al registrar asistencia.

5.- Cargar Usuario: Sube las imagenes de informacion del usuario, huellas
digitales y faciales almacenadas en un disco USB al dispositivo.

6.- Cargar Foto de usuario: Cargue los documentos en formato JPG que llevan
el nombre de los ID de usuario y guardar en un disco USB al dispositivo, de
modo que las fotos de los usuarios se pueden visualizar después de que el
empleado pasa la verificacion.

AR

Nu.Usr. GestUsr Comunicac.

XL

Sistema Ge.Datos Fec./Hora

10) INFORMACION DEL RELOJ:

iy (8]
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*Ingresando desde el mend principal e ingresando como la imagen lo describe
podremos ingresar a la informacion de reloj saber la cantidad de usuarios de
registrador como la cantidad de registros almacenados
*Y si damos clic en reloj podremos acceder a toda la informacidn del reloj.

Nombre

Te.

Num.Serie

Dire. MAC
Regis.(100000) Ngors.
Algor.Facial

Uso 0

FP(5000)

Uso 1978 ub. 3022
Cara(3000)

Uso 1965 Lib, 1035

Relo)

IFace?
6641150900408
00:17:61:11:96:15
10.0

ZKFace VX7.0

Ver 8.0.0(build 362)
ZKTeco Inc.
2015-02-24 16:50:09

PREGUNTAS FRECUENTES
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1-¢ A algunos usuarios el Reloj ZF-320 no lee o se demora en reconocer la
huella o rostro?

S e ) Mucho depende de como se a registrado al usuario en el reloj,
== se recomienda editar al usuario y volver a enrolarle el rostro o
Envolied Successiully huella en el reloj.
Quality 70
En el caso del rostro verificando que el usuario mire a la
camara y que encaje sus 0jos en el rectangulo verde.

En el caso de la huella, la yema del dedo debe estar en el centro
del sensor y la imagen que muestra el reloj este entre 50 y
100% de calidad.

2-¢El reloj emite un sonido de una alarma?

El reloj facial ZF-320 cuenta con una alarma anti manipulacion, ese sonido es la
alarma que suena cuando un usuario esta manipulando el sensor o falla 3 veces
seguidas al marcar.

La forma de apagarla es entrando al menu y al segundo le sale un mensaje
indicando CERRAR ALARMA se presiona que Sl al mensaje y la alarma se
apagara.

3-¢Mi reloj se a colgado?

En la parte derecha hay un jebe donde se coloca el usb al costado hay un hueco
con un pequefio boton. Con la punta de un clip o un lapicero meterlo en el orificio
y presionarlo. El reloj se reiniciara y volvera a encender.

4-; Mi reloj no enciende?

Verificar que el punto de corriente (transformador de 12V) y la bateria (ups de
12V) esten conectados y prendidos.

5-¢ En la pantalla del reloj me sale un teclado numerico y no deja marcar?
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Abrir el chasis protector y presionar en la X para salir de esa
pantalla, verificar que la caja no choque con el boton que se
encuentra en la parte arriba del sensor que dice 1:1.

Indicar a los usuarios que no presionen ese boton, (se puede
deshabilitar a pedido del cliente).
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